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RESOLUCIÓ d’1 de setembre de 2016 de la Conselleria d’Educació i de la de Sanitat sobre atenció sanitària a l’alumnat amb problemes de salut crónica en horari escolar, la atención a la 

urgencia previsible y no previsible, así como la administración de medicamentos y la existencia de botiquines en centros escolares. 

JUSTIFICACIÓN 

El alumnado, pasa una parte considerable del día en el centro y, tal vez puede necesitar atención sanitaria no profesional ante alguna 

situación de urgencia o de suministro de fármacos. La custodia de los menores es responsabilidad del personal del centro educativo mientras éstos 

permanecen en el centro y además no podemos olvidar que en el artículo 195 del Código Penal que trata sobre la omisión del deber de socorro 

dice que cualquier ciudadano que pueda ejercer el mencionado deber de socorro sin riesgo propio, ni de terceros, deberá amparar a la persona o 

personas que se encuentren en peligro manifiesto y grave. Por todo ello y porque debemos velar por la salud, el bienestar y la seguridad del 

alumnado creemos necesario establecer un protocolo de atención sanitaria en el que distinguimos:  

 

 

 

 

 

SITUACIONES

ALUMNADO CON 
ENFERMEDADES CRÓNICAS 

QUE NECESITAN ACTUACIONES 
SANITARIAS EN EL CENTRO

SITUACIONES DE URGENCIA 
PREVISIBLES Y NO PREVISIBLES

BOTIQUÍN Y ADMINISTRACIÓN 
DE MEDICAMENTOS EN 

HORARIO ESCOLAR

http://www.ceice.gva.es/va/inicio
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ALUMNADO CON ENFERMEDADES CRÓNICAS QUE NECESITAN ACTUACIONES SANITARIAS EN EL CENTRO 

 

 

ACTUACIÓN RESPONSABLE TEMPORALIZACIÓN 

REGISTRO DE ALUMNOS 

CON ENFERMEDADES 

CRÓNICAS U OTROS 

PROBLEMAS DE SALUD 

En la primera reunión de 

tutoría se entrega a los 

tutores junto con el resto 

de documentación una 

ficha donde figurarán los 

alumnos con 

enfermedades crónicas y 

el teléfono de contacto y 

se guardará en las 

carpetas de tutoría 

Tutores: recoger la información, solicitar a los padres o 

tutores legales el informe médico y dejar toda la 

documentación en la carpeta de tutoría 

Jefatura de estudios: entregar la ficha a los tutores 

Vicedirección: comprobar en las matrículas  

si figura información médica del alumnado de 

importancia. 

Coordinarse con el centro de salud de referencia (datos 

en la carpeta de protocolo sanitaria) 

Enviar el listado del alumnado afectado por 

enfermedades crónicas al centro de salud  

Familias: Aportar al centro el informe médico donde se 

especifique el diagnóstico y/o enfermedades del 

alumno/alumna, recomendaciones en caso de urgencia 

Las dos primeras semanas 

del curso 

O cuando se incorpore un 

alumno nuevo que precise o 

pudiera precisar actuación 

sanitaria en el centro 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio
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y la prescripción del tratamiento que debe seguir. 

PROTOCOLO DE 

ACTUACIÓN 

Con toda la información 

recogida 

Coordinador del centro de salud: establece y aplica 

el protocolo, facilita las especificaciones necesarias 

para que se lleve a cabo y lo comunica al centro escolar 

Tercera semana del curso 

PRESTACIÓN DE LA 

ACTUACIÓN 

Se trata de poner en 

marcha las actuaciones 

Según se determine en cada caso Según se determine en 

cada caso 

REVISIÓN PERIÓDICA Por la incorporación de 

alumnado o fallos 

detectados 

Vicedirección: comunicación al centro de salud de la 

nueva situación 

Al finalizar cada trimestre 

 

Documentación: 

 Datos del Centro de Salud de Referencia 

 Protocolo salud tutor (ficha de recogida de datos) 

 Registro de alerta escolar (Anexo IV) 

 Informes médicos 

 Protocolos para la prestación de la atención sanitaria específica del centro. 

 

 

 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio
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SITUACIONES DE URGENCIA PREVISIBLES Y NO PREVISIBLES 

Ante una urgencia, la persona del centro educativo que esté presente en ese momento, deberá hacerse cargo de la primera actuación y 

seguir el procedimiento establecido a continuación 

 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio
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ACTUACIÓN RESPONSABLE TEMPORALIZACIÓN 

DIAGRAMA DE FLUJO EN 

UNA URGENCIA 

Se colocará un cartel en 

cada edificio con el 

protocolo a seguir en caso 

de urgencia  

Vicedirección y Jefatura de estudios: Confeccionar 

los carteles y colocación de los mismos 

Personal del centro: la persona del centro educativo 

que esté presente en ese momento, deberá hacerse 

cargo de la primera actuación y seguir el procedimiento 

establecido 

Conocer el procedimiento 

Conocer el número de emergencias 112 y los datos del 

centro y del alumno (en la carpeta sanitaria) 

Personal sanitario Atender la urgencia cuando se 

requiera 

Familias: Acompañar al alumno cuando se requiera 

traslado hospitalario 

Dirección: Informar al claustro 

Colocación de los carteles 

en las dos primeras 

semanas del curso 

 

 

 

Documentación: 

 Diagrama de flujo en caso de una urgencia 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio
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BOTIQUÍN Y ADMINISTRACIÓN DE MEDICAMENTOS EN HORARIO ESCOLAR 

 

ACTUACIÓN RESPONSABLE TEMPORALIZACIÓN 

BOTIQUÍN Secretaria: Revisión y reposición del botiquín 

Personal del centro: Conocer la localización y dejarlo 

en el mismo sitio después de uso. 

Dos primeras semanas del 

curso 

 

ADMINISTRACIÓN 

DE 

MEDICAMENTOS 

Cuando el alumnado precisa la 

administración de medicación u 

otra atención sanitaria necesaria 

durante el horario escolar que la 

puede realizar una persona sin 

titulación sanitaria 

Vicedirección: organiza la custodia, el acceso y la 

administración de medicamentos con la colaboración 

de todos los profesionales del centro. 

En el anexo IV figura donde se conserva y custodia el 

medicamento 

Libro de registro (anexo VIII) se conservarán los datos 

históricos  

Familias: Aportan al centro: 

• El informe médico donde se especifique la 

prescripción del tratamiento y las recomendaciones que 

debe seguir (anexo VI) 

• Solicitud de administración de tratamiento y 

consentimiento informado (anexos V y VII).  

• Aportar la medicación prescrita por el personal 

sanitario, rotulada con el nombre, posología y 

frecuencia.  

• Además, se ocuparán tanto de su reposición como del 

control de su caducidad. 

Cuando se requiera 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio
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Documentación: 

 Anexo IV 

 Anexo V 

 Anexo VI 

 Anexo VII 

 Anexo VIII 

 Informes médicos 

TODA LA DOCUMENTACIÓN SE GUARDA EN UNA CARPETA DE NOMBRE: PROTOCOLO SANITARIO QUE ESTÁ EN SECRETARIA 

 

 

http://www.ceice.gva.es/va/inicio


          
 

DIAGRAMA DE FLUJO EN URGENCIAS     

ESCOLARES  
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SOL·LICITUD PER A SUBMINISTRAR 
MEDICACIÓ O UNA ALTRA ATENCIÓ EN 
HORARI ESCOLAR 
D 
DIRECCIÓ 

03010843@edu.gva.es �± c/ Llaüt, 10 �± 03503 �± Benidorm �± Tlf 966816075 �± Fax 966816076�± www.iesalmadrava.com 
 
 

�$�1�1�(�;���9���5�(�6�2�/�8�&�,�Ï���G�¶�����G�H��setembre de 2016 de la �&�R�Q�V�H�O�O�H�U�L�D���G�¶�(�G�X�F�D�F�L�y���L���G�H���O�D���G�H���6�D�Q�L�W�D�W���V�R�E�U�H���D�W�H�Q�F�L�y���V�D�Q�L�W�j�U�L�D���D���O�¶�D�O�X�P�Q�D�W���D�P�E��
problemes de salut crónica en horari escolar  

Sr/Sra___________________________________________________amb NIF____________________ 
amb domicili als efectes de notificació en _________________________________________________ 
�O�R�F�D�O�L�W�D�W�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�&�3���B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�S�U�R�Y�t�Q�F�L�D���G�¶�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B___ 
telèfons_____________________________________ correu electrònic__________________________  
�S�D�U�H�����P�D�U�H�����W�X�W�R�U���O�H�J�D�O���G�H���O�¶�D�O�X�P�Q�H���D�O�X�P�Q�D���B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B�B________________ 
del curs_____________________del grup_____________________i tutor________________________ 
 
SOL·LICITA  
A la persona responsable de la direcció del centre educatiu que arbitre els mitjans necessaris per a administrar 
�O�D���P�H�G�L�F�D�F�L�y���O�¶�D�W�H�Q�F�L�y���H�V�S�H�F�t�I�L�F�D�����V�H�J�R�Q�V���O�D���S�U�H�V�F�U�L�S�F�L�y���L���L�Q�G�L�F�D�F�L�R�Q�V���P�q�G�L�T�X�H�V���T�X�H���V�¶�D�G�M�X�Q�W�H�Q�� 
�'�R�F�X�P�H�Q�W�D�F�L�y���T�X�H���V�¶�D�S�R�U�W�D�����2�%�/�,�*�$�7�2�5�,���� 
¶ �,�Q�I�R�U�P�H���P�q�G�L�F���D�P�E���G�L�D�J�Q�z�V�W�L�F���L���W�U�D�F�W�D�P�H�Q�W���T�X�H���V�¶�K�D���G�H���V�H�J�X�L�U���H�Q���K�R�U�D�U�L���H�V�F�R�O�D�U�����D�Q�Q�H�[���9�,���� 
¶ Consentiment informat (annex VII).   

 
___________________, _____, de____________________ , 2016 

 
 
 

Signat_____________________ NIF_________________ 
 

 
Sr/Sra___________________________________________________con NIF____________________ 
con domicilio a los efectos de notificación en ______________________________________________ 
localidad_______________________CP _______________________provincia de__________________ 
teléfonos_____________________________________ correo electrónico__________________________  
padre, madre, tutor legal del alumno/alumna _________________________________________________ 
del curso_____________________del grupo_____________________i tutor________________________ 
 
SOLICITA  
A la persona responsable de la dirección del centro educativo que arbitre los medios necesarios para 
administrar la medicación/la atención específica, según la prescripción e indicaciones médicas que se 
adjuntan. 
Documentación que se aporta (OBLIGATORIO):  

¶ Informe médico con diagnóstico y tratamiento que se debe seguir en horario escolar (anexo VI). 
¶ Consentimiento informado (anexo VII). 

___________________, _____, de____________________ , 2016 
 
 
 

Signat_____________________ NIF___________________ 






